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Studienarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Public Relations, Werbung,
Marketing, Social Media, Note: 8.5, Fontys Internationale Hogeschool Economie Venlo, Veranstaltung:
International Marketing, Sprache: Deutsch, Abstract: Der vorliegende Bericht befasst sich mit der
Untersuchung der Leitfrage „Wie beeinflusst das Web 2.0 die Markenführung?“. Diese Frage wird anhand
von einem deskriptiven Teil, der die Hintergründe der Thematik erläutern soll und durch einen analytischen
teil beantwortet. Das Marketing wurde die letzten Jahrzehnte auf Basis eines einstufigen
Kommunikationsmodels betrieben. Das Unternehmen fungierte als Sender, des seine Informationen über die
Massenmedien an die potentiellen Konsumenten weiterleitete. Diese Kommunikationskonzepte waren und
sind oft nur eingleisig, d.h. der Konsument hatte bis auf die eventuell vom Hersteller bereitgestellte Service-
Hotline o.ä. keine Möglichkeit seine Ansichten über Produkte und Unternehmen öffentlich zu äußern. In
Zuge der Weiterentwicklung des Internets, finden nun diverse Möglichkeiten Einzug, auch den
Konsumenten bzw. den Empfänger der Werbebotschaften eine Plattform zu bieten. Dieser Trend wird
allgemein als Web 2.0 bezeichnet, denn die Möglichkeiten der Partizipation jedes einzelnen Konsumenten
bringen die Informationsgesellschaft auf eine neue Ebene. Ziel dieser Untersuchung war es, die
Veränderungen des Informationsmarktes aufzuzeigen, und die daraus resultierende Notwendigkeit der
Anpassung der Markenführungsstrategien darzulegen. Des Weiteren sollen einige Beispiele zeigen, welchen
Einfluss dieser Trend auf Unternehmen hat, und wie man diesem begegnet. Die Einführung gibt einen kurzen
Überblick über die Definition und die Entstehung des Web 2.0 und vor allem, welcher der vielen
Entwicklungen innerhalb dieses Begriffes für das Marketing relevant sind. Anschließend gibt das Kapitel 2
einen kurzen theoretischen Exkurs zur Markenführung und zur generellen Funktion von Marken. Um die
Verbindung des Web 2.0 mit der Markenführung zu erläutern, behandelt das darauffolgende Kapitel
Erklärungen die die Bedeutung des Web 2.0 für Unternehmen unterstreicht und soll und darüberhinaus auch
die Chancen und Risiken der Entwicklung erläutern. In Relation dazu, wird außerdem der Wertewandel
beschrieben den dieser Trend mit sich bringt und auch die sich verändernden Kommunikationsmechanismen
werden kurz erläutert. Nachdem in Kapitel 4 einige Lösungsvorschläge gegeben werden, wie Unternehmen
auf die Entwicklungen reagieren können, und sie sogar zu ihrem Vorteil nutzen können, wird im letzten
Kapitel kritisch auf den neuen Trend eingegangen und außerdem ein Ausblick auf die weitere Entwicklung
gegeben.
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From reader reviews:

Jack Lau:

This book untitled Wie das Web 2.0 die Markenführung beeinflusst: Eine Übersicht, über die Entwicklungen
des Web 2.0 im Bezug auf das Marketing der Unternehmen (German Edition) to be one of several books that
will best seller in this year, this is because when you read this book you can get a lot of benefit into it. You
will easily to buy this specific book in the book store or you can order it through online. The publisher in this
book sells the e-book too. It makes you more easily to read this book, because you can read this book in your
Touch screen phone. So there is no reason to you to past this reserve from your list.

Timmy Gallegos:

Would you one of the book lovers? If so, do you ever feeling doubt if you are in the book store? Aim to pick
one book that you just dont know the inside because don't assess book by its deal with may doesn't work this
is difficult job because you are frightened that the inside maybe not while fantastic as in the outside seem
likes. Maybe you answer could be Wie das Web 2.0 die Markenführung beeinflusst: Eine Übersicht, über die
Entwicklungen des Web 2.0 im Bezug auf das Marketing der Unternehmen (German Edition) why because
the fantastic cover that make you consider regarding the content will not disappoint you actually. The inside
or content is usually fantastic as the outside or maybe cover. Your reading sixth sense will directly show you
to pick up this book.

Charles Payne:

With this era which is the greater particular person or who has ability to do something more are more
valuable than other. Do you want to become one of it? It is just simple way to have that. What you need to do
is just spending your time not much but quite enough to have a look at some books. One of many books in
the top record in your reading list is definitely Wie das Web 2.0 die Markenführung beeinflusst: Eine
Übersicht, über die Entwicklungen des Web 2.0 im Bezug auf das Marketing der Unternehmen (German
Edition). This book and that is qualified as The Hungry Hillsides can get you closer in turning out to be
precious person. By looking right up and review this reserve you can get many advantages.

Laurie Riley:

As a pupil exactly feel bored to reading. If their teacher questioned them to go to the library or make
summary for some e-book, they are complained. Just small students that has reading's internal or real their
interest. They just do what the teacher want, like asked to the library. They go to at this time there but
nothing reading really. Any students feel that examining is not important, boring and also can't see colorful
photos on there. Yeah, it is to become complicated. Book is very important for yourself. As we know that on
this period of time, many ways to get whatever you want. Likewise word says, many ways to reach Chinese's
country. Therefore this Wie das Web 2.0 die Markenführung beeinflusst: Eine Übersicht, über die



Entwicklungen des Web 2.0 im Bezug auf das Marketing der Unternehmen (German Edition) can make you
sense more interested to read.
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