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Das vorliegende Buch beschäftigt sich mit der Verschmelzung der bisher parallel nebeneinander laufenden
klassischen Beratung in der sich BeraterIn und KlientIn gegenübersitzen und der virtualisierten Online-
Beratung in der über Mail-, Foren- oder Chatberatung kommuniziert wird. Es wird damit endlich auf die
Lebensrealität der KlientInnen reagiert, die das Internet wie selbstverständlich nutzen, um sich
Informationen, Rat und Hilfe zu holen. Auch die psychosoziale Onlineberatung ist in ihrem
Entwicklungsprozess so weit fortgeschritten, dass ihre Nutzung BeraterInnen und Beratungsstellen ein
großes Potential bietet und daher immer häufiger eingesetzt wird. Ziel ist es das volle Potential an
Beratungsmöglichkeiten zu nutzen und durch die Verbindung der bisherigen Parallelstrukturen "Face-to-
Face-Beratung" und "Onlineberatung" Synergien entstehen zu lassen, die ungeahnte Vorteile für
BeraterInnen, KlientInnen und Beratungsstellen bringen können. Jedoch werden auch die Herausforderungen
eines Blended Counseling beschrieben und Hilfestellungen gegeben, um diese zu meistern. Das Buch gibt
eine passende und für die weitere Beschäftigung notwendige Definition der Begriffe „Beratung“, „Online-
Beratung“ und „Blended Counseling“. Zudem bietet es einen umfassenden Überblick über die Phasen des
(Online-)Beratungsprozesses, die die Grundlage jeder erfolgreichen Beratung bilden. Anhand der jeweiligen
Ziele der einzelnen Phasen werden vier idealtypische Modelle des Blended Counseling entwickelt, die sich
vorteilhaft auf den Beratungsprozess auswirken und in der Praxis gut umsetzbar sind. Da sich die
Darstellung des Beratungsprozesses und die Blended Counseling Modelle auf on- und offline Einzelberatung
beziehen, werden in einem nächsten Schritt die Möglichkeiten des „Blended Online Counseling“ dargestellt,
die durch Settingwechsel innerhalb der Onlineberatung zwischen asynchronen und synchronen Medien und
den virtuellen Kommunikationsvarianten „Eins-zu-Eins“ und „Eins-zu-Viele“ entstehen. Der neue Begriff
„Blended Counseling“ wird demnach nicht nur etabliert, sondern auch mit Inhalt gefüllt, um einen
größtmöglichen Nutzen daraus zu ziehen.
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From reader reviews:

Rosemarie Pickett:

In this 21st centuries, people become competitive in every single way. By being competitive at this point,
people have do something to make these individuals survives, being in the middle of often the crowded place
and notice simply by surrounding. One thing that sometimes many people have underestimated the idea for a
while is reading. Yeah, by reading a e-book your ability to survive enhance then having chance to stand up
than other is high. For you who want to start reading the book, we give you this kind of Blended Counseling:
Zielorientierte Integration der Off- und Onlineberatung (German Edition) book as basic and daily reading
publication. Why, because this book is more than just a book.

Elmer Pereira:

A lot of people always spent their very own free time to vacation as well as go to the outside with them
friends and family or their friend. Do you know? Many a lot of people spent they will free time just watching
TV, or maybe playing video games all day long. If you wish to try to find a new activity honestly, that is
look different you can read a book. It is really fun for yourself. If you enjoy the book which you read you can
spent 24 hours a day to reading a guide. The book Blended Counseling: Zielorientierte Integration der Off-
und Onlineberatung (German Edition) it is extremely good to read. There are a lot of people that
recommended this book. These were enjoying reading this book. In case you did not have enough space to
develop this book you can buy the actual e-book. You can m0ore easily to read this book from your smart
phone. The price is not very costly but this book has high quality.

Roxie Jenkins:

Is it you actually who having spare time subsequently spend it whole day by means of watching television
programs or just resting on the bed? Do you need something new? This Blended Counseling: Zielorientierte
Integration der Off- und Onlineberatung (German Edition) can be the reply, oh how comes? A fresh book
you know. You are therefore out of date, spending your extra time by reading in this fresh era is common not
a nerd activity. So what these publications have than the others?

Lucy Broussard:

That reserve can make you to feel relax. This particular book Blended Counseling: Zielorientierte Integration
der Off- und Onlineberatung (German Edition) was vibrant and of course has pictures around. As we know
that book Blended Counseling: Zielorientierte Integration der Off- und Onlineberatung (German Edition) has
many kinds or genre. Start from kids until young adults. For example Naruto or Investigator Conan you can
read and feel that you are the character on there. Therefore , not at all of book usually are make you bored,
any it can make you feel happy, fun and relax. Try to choose the best book for you personally and try to like
reading this.
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